IT4CHANGE

Resilienz und Business
Continuity Management

Unser Denkmodell und Losungsansatz

Basierend auf lhren bestehenden Prozessen ermit-
teln wir die Prozessleistungen, welche als Services
definiert Gber die verschiedenen Kanéle erbracht

werden.

m Wir unterstiitzen Sie in der Konzeption und im
Aufbau eines Business Continuity Management
Systems (BCMS).

m Wir erstellen eine Business Impact Analyse (BIA)
und erkennen die vorhandenen Risiken.

m Wir zeigen Ihnen an welchen neuralgischen Stel-
len sich eine Vorsorge auszahlt.

m Wir zeigen die nétigen Vorsorge-Vorhabe
eine pragmatische Business Kontinuita
und Resilienz sicherzustellen.

Warum mit IT4CHANGE?

Wir arbeiten mit einem ganzheitlichen Ansatz,
indem wir die richtigen Fragen stellen und unsere
Expertise einbringen.

B Wir haben schon in mehreren Unternehmen ein-
Business Continuity Management System einge-
fuhrt.

B Wir streben nach Nachhaltigkeit und Werteent-

wicklung lhres Unternehmens.
m Wir kennen das Spannungsfeld zwischen strategi-

schem Erfolg und reibungslosem Tagesgeschaft.
B Unsere Senioritdt ist einzigartig und auf dem
aktuellen Stand.

Ihre Fragestellungen und Ziele

Die Sicherstellung der Geschéftskontinuitat ist bei
einem Ausfall der essentiellen Ressourcen (Gebdude,
Technologie, Lieferanten, Mitarbeiter) nicht organisiert.
Sie stellen sich folgende Fragen:

B Wie stelle ich Kontinuitdtsmanagement und
Resilienz in meinem Unternehmen sicher?

B Welche Aspekte miissen vorab geklart und organi-
siert sein?

B Wie baue ich eine Notfall-Organisation auf?

‘er kann mich in meinem Vorhaben professionell

tzen

ie profitieren von unserer Erfahrung aus unterschiedli-
chen Business Continuity Management Vorhaben.

B Sie kennen die Geschéftsbereiche, deren Unterbre-
chung der Organisation ernsthafte Schaden zufligen
kénnen.

B Sie kennen die Geschaftsprozesse, fiir die Sie Not-
fall-Uberbriickungsprozesse bauen wollen.

B Sje etablieren eine Krisenmanagement-Organisation
und erkennen die Schnittstellen zu anderen Geschafts-
disziplinen.

B |hr Unternehmen ist auf mogliche Unterbriiche von
wichtigen Geschéftsprozessen sensibilisiert.



IT4CHANGE

Léosungsportfolio

IT4CHANGE

Die ganzheitliche Beratung

B Wir sind der richtige Partner, wenn Sie Wert legen auf professionelle, Kosten-Nutzen-optimierte
und nachhaltige Lésungen.

B Wir unterstiitzen Sie von der Strategie bis zur Betriebseinfiihrung.

B Aus vielen Veranderungsprojekten kennen wir die Anliegen der verschiedenen Anspruchs-
gruppen und finden zusammen mit dem Kunden immer gute und effektive Losungswege,
mit denen sich alle Beteiligten identifizieren konnen.

B Zusammen mit Ihnen setzen wir lhre Geschéftsziele um.

Unser Angebot

Initiierung

Strategieentwicklung

Change Management

Steuerung und Fiihrung

Geschaftsmodell- und Organisationsentwicklung
Sourcing-Beratung und -Umsetzung

Evaluationen nach 6ffentlichem Beschaffungsrecht

Projektportfolio- und Projektmanagement
Prozessmanagement

Business Service Management

Resilienz und Business Continuity Management

ClO as a Service

Coaching und Mediation

Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern

In der Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern profitieren wir von einem kreativen Verbund mit inno-
vativen Gesellschaften. Ein konsequentes Férdern innovativer Ideen flihrt zu einem einzigartigen Losungs-

portfolio fuir anspruchsvolle Kunden.
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